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Ìàé 2009 
 

Â êîíöå àïðåëÿ - íà÷àëå ìàÿ 2009 ãîäà Êîíñàëòèíãîâàÿ ãðóïïà 

«Áàíêè.Ôèíàíñû.Èíâåñòèöèè» (ÁÔÈ), âûïîëíÿþùàÿ ôóíêöèè Àíàëèòè÷åñêîãî 

öåíòðà Àññîöèàöèè ðåãèîíàëüíûõ áàíêîâ Ðîññèè, ïðîâåëà àíêåòíûé îïðîñ 

êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé – ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè. Àíêåòèðîâàíèå îñóùåñòâëÿëîñü â 

ðàìêàõ ïîäãîòîâêè ê XXIV Îáùåìó ãîäîâîìó ñîáðàíèþ ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè 

«Ðîññèÿ» è áûëî ïîñâÿùåíî îöåíêå äåÿòåëüíîñòè Àññîöèàöèè â 2007 - íà÷àëå 

2009 ãã., îïðåäåëåíèþ ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé åå ðàáîòû. 

Àíêåòíûå îïðîñû áàíêîâ-÷ëåíîâ Àññîöèàöèè ê åå îñíîâíûì ìåðîïðèÿòèÿì 

ïî àêòóàëüíûì âîïðîñàì áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè ïðîâîäÿòñÿ íà÷èíàÿ ñ 2004 

ãîäà. Îñîáåííîñòüþ ïîñëåäíåãî àíêåòèðîâàíèÿ ÿâèëîñü òî, ÷òî ó÷àñòíèêàì 

âïåðâûå áûë ïðåäëîæåí âûáîð çàïîëíåíèÿ îïðîñíîãî ëèñòà - òðàäèöèîííûì 

ñïîñîáîì â áóìàæíîì èëè ýëåêòðîííîì âèäå, èëè ÷åðåç Èíòåðíåò. Ââåäåíèå ýòîãî 

íîâøåñòâà ïîçâîëèëî ïîâûñèòü îïåðàòèâíîñòü ïðîâåäåíèÿ îïðîñà è ó÷åñòü â åãî 

ðåçóëüòàòàõ ìíåíèå áîëåå çíà÷èòåëüíîãî ÷èñëà áàíêîâ-÷ëåíîâ Àññîöèàöèè. 

Íåñìîòðÿ íà êîðîòêèå ñðîêè, âûäåëåííûå íà çàïîëíåíèå àíêåò, â îïðîñå ïðèíÿëè 

ó÷àñòèå áîëåå 20% áàíêîâ-÷ëåíîâ Àññîöèàöèè. 

Àáñîëþòíîå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ (84%) âûðàçèëè ïîääåðæêó ýòîìó 

íà÷èíàíèþ, à áîëåå òðåòè ïîñòóïèâøèõ àíêåò áûëî çàïîëíåíî ÷åðåç Èíòåðíåò. Â 

òî æå âðåìÿ, 10% ðåñïîíäåíòîâ çàòðóäíèëèñü ñ îòâåòîì íà âîïðîñ àíêåòû: 

«Ãîòîâû ëè Âû ó÷àñòâîâàòü â îïðîñàõ, ïðîâîäèìûõ Àññîöèàöèåé íà ðåãóëÿðíîé 

îñíîâå, ÷åðåç Èíòåðíåò?», ÷òî, âîçìîæíî, îáúÿñíÿåòñÿ íåäîñòàòî÷íîé 

èíôîðìèðîâàííîñòüþ ó÷àñòíèêîâ Àññîöèàöèè î çàùèòå êîíôèäåíöèàëüíîñòè ïðè 

ïðîâåäåíèè èíòåðíåò-îïðîñîâ. Êðîìå òîãî, ïðåïÿòñòâèåì äëÿ íåêîòîðûõ áàíêîâ 

ÿâèëîñü îòñòóòñòâèå ó ñîòðóäíèêîâ, îòâå÷àþùèõ çà ïåðåäà÷ó àíêåòû, äîñòóïà â 

Èíòåðíåò. 

Àññîöèàöèÿ ðåãèîíàëüíûõ áàíêîâ Ðîññèè âûðàæàåò íàäåæäó íà òî, ÷òî 

àêòèâíîå ó÷àñòèå ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè â èíòåðíåò-îïðîñàõ áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü 

âûðàáîòêå ñîãëàñîâàííîé ïîçèöèè áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà ïî èíòåðåñóþùèì åãî 

òåìàì, à òàêæå êîíñòðóêòèâíîìó äèàëîãó áàíêîâ ñ ðåãóëèðóþùèìè îðãàíàìè. 

Êðîìå òîãî, ìíåíèÿ, âûñêàçàííûå ó÷àñòíèêàìè Àññîöèàöèè â õîäå îïðîñîâ, ìîãóò 

ñòàòü îòïðàâíîé òî÷êîé äëÿ ïðîäâèæåíèÿ íîâûõ çàêîíîäàòåëüíûõ èíèöèàòèâ, 

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè. 

 



 
XXIV ãîäîâîå îáùåå ñîáðàíèå ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè «Ðîññèÿ»: Ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ 

Êîíñàëòèíãîâàÿ ãðóïïà «Áàíêè.Ôèíàíñû.Èíâåñòèöèè» 2

* * * 

Îòâåòû íà âîïðîñû àíêåòû ïðèñëàëè 60 ðåñïîíäåíòîâ èç âñåõ ôåäåðàëüíûõ 

îêðóãîâ, â òîì ÷èñëå áàíêè ôåäåðàëüíîãî óðîâíÿ, êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè, 

êîíòðîëèðóåìûå íåðåçèäåíòàìè, ðåãèîíàëüíûå áàíêè è íèøåâûå èãðîêè ðûíêà 

ôèíàíñîâûõ óñëóã. Òðàäèöèîííî, íàèáîëüøóþ àêòèâíîñòü ïðîÿâèëè íåáîëüøèå 

áàíêè, îäíàêî â ýòîò ðàç àíêåòó çàïîëíèëè è êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè èç ÷èñëà 

êðóïíåéøèõ.  

Àíêåòà, íàïðàâëåííàÿ â àäðåñ áàíêîâ-÷ëåíîâ Àññîöèàöèè «Ðîññèÿ», 

ñîäåðæàëà 12 âîïðîñîâ ïî òðåì òåìàòè÷åñêèì áëîêàì: îöåíêà äåÿòåëüíîñòè 

Àññîöèàöèè â 2007 – íà÷àëå 2009 ãã.; ïåðñïåêòèâíûå íàïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè 

Àññîöèàöèè; ìíåíèå áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà î ïîñëåäíèõ àíòèêðèçèñíûõ 

èíèöèàòèâàõ Àññîöèàöèè. 

Äåÿòåëüíîñòü Àññîöèàöèè çà ïîñëåäíèå 2 ãîäà áûëà ïðèçíàíà 

ðåñïîíäåíòàìè äîñòàòî÷íî ýôôåêòèâíîé. Èç ÷èñëà ïðåäëîæåííûõ â àíêåòå 6 

íàïðàâëåíèé ðàáîòû 2 è áîëåå â êà÷åñòâå íàèáîëåå óñïåøíûõ âûáðàëè 90% 

îïðîøåííûõ (ðèñóíîê 1).  

Ðèñóíîê 1. Â ðàìêàõ êàêîãî èç ïåðå÷èñëåííûõ íàïðàâëåíèé, ñ Âàøåé òî÷êè çðåíèÿ, 
äåÿòåëüíîñòü Àññîöèàöèè áûëà íàèáîëåå óñïåøíîé â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 2-õ ëåò 

(íå áîëåå 3-õ âàðèàíòîâ îòâåòà)? 

30%

43%

42%

35%

47%

43%

Ïîäãîòîâêà êîìïëåêñà àíòèêðèçèñíûõ ìåð, íàöåëåííûõ íà
ðåêàïèòàëèçàöèþ áàíêîâñêîãî ñåêòîðà è ðåøåíèå ïðîáëåìû

«ïëîõèõ» äîëãîâ

Âçàèìîäåéñòâèå ñ ðåãóëèðóþùèìè îðãàíàìè ïî âîïðîñàì
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ðåôèíàíñèðîâàíèÿ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé 

Ðàáîòà, íàïðàâëåííàÿ íà ðàçðåøåíèå âîïðîñîâ, âîçíèêàþùèõ â
ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé ñ íàäçîðíûìè

îðãàíàìè

Ðàçðàáîòêà è ïðîäâèæåíèå çàêîíîäàòåëüíûõ èíèöèàòèâ,
íàöåëåííûõ íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ôèíàíñîâîãî

ïîñðåäíè÷åñòâà

Îêàçàíèå êîíñóëüòàöèîííîé, þðèäè÷åñêîé è èíôîðìàöèîííîé
ïîääåðæêè áàíêàì-ó÷àñòíèêàì è ïåðåïîäãîòîâêà ðóêîâîäèòåëåé

è áàíêîâñêèõ ñïåöèàëèñòîâ

Ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà ðîññèéñêèõ áàíêîâ
ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà ñàéòå Àññîöèàöèè,
âûïóñêà àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è ïðîâåäåíèÿ áàíêîâñêèõ

êîíôåðåíöèé

 
 

Îäèíàêîâî âûñîêî ó÷àñòíèêè îïðîñà îöåíèëè äåÿòåëüíîñòü Àññîöèàöèè â 

ðàìêàõ ñëåäóþùèõ íàïðàâëåíèé: ôîðìèðîâàíèå ïîçèòèâíîãî èìèäæà ðîññèéñêèõ 
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áàíêîâ ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèè íà ñàéòå Àññîöèàöèè, âûïóñêà 

àíàëèòè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ è ïðîâåäåíèÿ áàíêîâñêèõ êîíôåðåíöèé; ðåøåíèå 

âîïðîñîâ, âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå âçàèìîäåéñòâèÿ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé ñ 

íàäçîðíûìè îðãàíàìè; âçàèìîäåéñòâèå ñ Áàíêîì Ðîññèè â âîïðîñàõ ðàçâèòèÿ 

ñèñòåìû ðåôèíàíñèðîâàíèÿ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé. Ìîæíî ñ óâåðåííîñòüþ 

ñêàçàòü, ÷òî ðàáîòà â ïîñëåäíåì íàïðàâëåíèè â îïðåäåëåííîé ìåðå 

ñïîñîáñòâîâàëà ñòàáèëèçàöèè ðîññèéñêîé áàíêîâñêîé ñèñòåìû â êîíöå 2008 – 

íà÷àëå 2009 ãîäà. Íàëàæåííîå Àññîöèàöèåé âçàèìîäåéñòâèå ñ Áàíêîì Ðîññèè, ïî 

ìíåíèþ ó÷àñòíèêîâ îïðîñà, ïîâûøàåò âîçìîæíîñòè äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé 

áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà áûòü óñëûøàííûìè ðåãóëèðóþùèìè îðãàíàìè, 

Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèè ïî âîïðîñàì, êàñàþùèìñÿ äåÿòåëüíîñòè êðåäèòíûõ 

îðãàíèçàöèé, îñîáåííî â óñëîâèÿõ ýêîíîìè÷åñêîãî ñïàäà.  

Ïðè ýòîì ðàçðàáîòêà è ïðîäâèæåíèå çàêîíîäàòåëüíûõ èíèöèàòèâ, 

íàöåëåííûõ íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ôèíàíñîâîãî ïîñðåäíè÷åñòâà, à òàêæå 

ïîäãîòîâêà êîìïëåêñà àíòèêðèçèñíûõ ìåð, íàöåëåííûõ íà ðåêàïèòàëèçàöèþ 

áàíêîâñêîãî ñåêòîðà è ðåøåíèå ïðîáëåìû «ïëîõèõ» äîëãîâ îêàçàëèñü ìåíåå 

óñïåøíûìè: èõ îòìåòèëè 35 è 30 ïðîöåíòîâ ðåñïîíäåíòîâ ñîîòâåòñòâåííî. 

Âåðîÿòíî, ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè Àññîöèàöèè íà ýòèõ íàïðàâëåíèÿõ îêàçàëèñü 

íåäîñòàòî÷íî õîðîøî îñâåùåíû. Äîêàçàòåëüñòâîì ñëóæàò îòâåòû íà âîïðîñ «Êàê 

Âû îöåíèâàåòå ðàáîòó Àññîöèàöèè ïî ïîääåðæêå ðîññèéñêîãî áàíêîâñêîãî 

ñåêòîðà â óñëîâèÿõ ôèíàíñîâîãî êðèçèñà». Îêîëî 70% îïðîøåííûõ äàëè ýòîé 

ðàáîòå Àññîöèàöèè âûñîêóþ îöåíêó. Ïî èõ ìíåíèþ, çàêîíîòâîð÷åñêàÿ 

äåÿòåëüíîñòü, âçàèìîäåéñòâèå ñ ðåãóëèðóþùèìè è íàäçîðíûìè îðãàíàìè, 

Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ, ïðåäñòàâèòåëÿìè áèçíåñà, ìåæäóíàðîäíûìè ôèíàíñîâûìè 

îðãàíèçàöèÿìè è áàíêàìè ñïîñîáñòâîâàëè ñòàáèëèçàöèè ôèíàíñîâîãî ñåêòîðà 

ñòðàíû. Ïðè ýòîì ðåñïîíäåíòû, âûáðàâøèå âàðèàíò «äðóãîå» ñîîáùèëè, ÷òî 

îöåíèâàþò äåÿòåëüíîñòü Àññîöèàöèè êàê ñðåäíþþ, à îäèí èç íèõ îòìåòèë, ÷òî 

Àññîöèàöèÿ íå ñìîãëà ïðîòèâîñòîÿòü èíèöèàòèâå Áàíêà Ðîññèè ïî óâåëè÷åíèþ 

ìèíèìàëüíîãî ðàçìåðà êàïèòàëà äåéñòâóþùèõ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé.  

Íàèáîëåå óñïåøíîé (ïî÷òè ïîëîâèíà îòâåòîâ) ó÷àñòíèêè îïðîñà ïîñ÷èòàëè 

äåÿòåëüíîñòü Àññîöèàöèè ïî îêàçàíèþ êîíñóëüòàöèîííîé, þðèäè÷åñêîé è 

èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè áàíêàì-ó÷àñòíèêàì è ðàáîòó ïî ïåðåïîäãîòîâêå 

ðóêîâîäèòåëåé è áàíêîâñêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Ñîãëàñíî ðåçóëüòàòàì îïðîñà, 

êîíñóëüòàöèîííîé ïîìîùüþ Àññîöèàöèè ïîëüçóþòñÿ 93% ðåñïîíäåíòîâ, 17% 

êîòîðûõ îòìåòèëè âûñîêóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü èõ áàíêà â ïîëó÷åíèè 

êîíñóëüòàöèé ñîòðóäíèêîâ Àññîöèàöèè (ñì. ðèñóíîê 2). 
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Ðèñóíîê 2. Íàñêîëüêî âîñòðåáîâàíà ñî ñòîðîíû Âàøåãî áàíêà êîíñóëüòàöèîííàÿ 
ïîìîùü Àññîöèàöèè ïî âîïðîñàì ïðàâîïðèìåíåíèÿ, íîðìîðåãóëèðîâàíèÿ, 

íàëîãîîáëîæåíèÿ è äðóãèì àñïåêòàì áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè? 

17%
7%

76%

Ó áàíêà èíîãäà âîçíèêàåò ïîòðåáíîñòü â 
êîíñóëüòàöèîííîé ïîìîùè ñî ñòîðîíû 
Àññîöèàöèè 

Ó áàíêà ñóùåñòâóåò âûñîêàÿ 
çàèíòåðåñîâàííîñòü â ïîëó÷åíèè 
êîíñóëüòàöèé ñîòðóäíèêîâ 
Àññîöèàöèè

Êîíñóëüòàöèîííàÿ
ïîääåðæêà íå

âîñòðåáîâàíà ñî ñòîðîíû
áàíêà

 
 

Ïðîáëåìà âçàèìîäåéñòâèÿ Àññîöèàöèè è åå ÷ëåíîâ áûëà âûäåëåíà â àíêåòå 

â îòäåëüíûé âîïðîñ â ñèëó åå îñîáîé çíà÷èìîñòè äëÿ îöåíêè äåÿòåëüíîñòè 

Àññîöèàöèè. Ê ñîæàëåíèþ, ïî÷òè òðåòü ðåñïîíäåíòîâ íå îáðàùàëàñü â 

Àññîöèàöèþ ñ çàïðîñàìè è ïðåäëîæåíèÿìè. Íèçêàÿ àêòèâíîñòü áàíêîâ-÷ëåíîâ 

Àññîöèàöèè â ýòîì íàïðàâëåíèè íå ìîæåò íå âûçûâàòü óäèâëåíèÿ, îñîáåííî â 

òåêóùèõ óñëîâèÿõ. Ïîëàãàåì, ÷òî â äàëüíåéøåì êðåäèòíûå îðãàíèçàöèè áóäóò 

ïðîÿâëÿòü áîëüøóþ èíèöèàòèâó â ýòîì íàïðàâëåíèè. Èç ÷èñëà òåõ ðåñïîíäåíòîâ, 

êîòîðûå îáðàùàëèñü â Àññîöèàöèþ, ïî÷òè âñå ïîëó÷èëè îïåðàòèâíóþ ðåàêöèþ. 

Òåì íå ìåíåå 2 ðåñïîíäåíòà âñå-òàêè îòìåòèëè, ÷òî Àññîöèàöèÿ îñòàâèëà áåç 

âíèìàíèÿ èõ çàïðîñû è ïðåäëîæåíèÿ. 

Àíêåòèðîâàíèå ó÷àñòíèêîâ ïîäòâåðäèëî ñòàáèëüíî âûñîêèé èíòåðåñ ñî 

ñòîðîíû áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà ê òàêèì åæåãîäíûì ìåðîïðèÿòèÿì Àññîöèàöèè, 

êàê ïðîâîäèìûì â ïàíñèîíàòå «Áîð» âñòðå÷àì ïðåäñòàâèòåëåé áàíêîâ ñ 

ðóêîâîäèòåëÿìè Áàíêà Ðîññèè, Àãåíòñòâà ïî ñòðàõîâàíèþ âêëàäîâ, 

Ðîñôèíìîíèòîðèíãà è äðóãèõ ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, à òàêæå ìàðòîâñêèì 

áàíêîâñêèì êîíôåðåíöèÿì. Âûñîêèé ïðåäñòàâèòåëüñêèé óðîâåíü, ÷åòêàÿ 

îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ñïîñîáñòâîâàëè òîìó, ÷òî ñîîòâåòñòâåííî 60% è 37% 

îòâåòèâøèõ íàçâàëè èõ â ÷èñëå âûçâàâøèõ íàèáîëüøèé èíòåðåñ. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðèìåðíî 17% îòâåòèâøèõ íà âîïðîñû àíêåòû 

áàíêîâ íå ïðèíèìàëè â 2008-2009 ãã. ó÷àñòèå â êàêèõ-ëèáî ìåðîïðèÿòèÿõ, 

îðãàíèçóåìûõ Àññîöèàöèåé «Ðîññèÿ». Òåì íå ìåíåå, ìàòåðèàëû ìåðîïðèÿòèé è 

òåêñòû âûñòóïëåíèé íàõîäÿòñÿ â ñâîáîäíîì äîñòóïå íà ñàéòå Àññîöèàöèè, 

ïóáëèêóþòñÿ â «Âåñòíèêå» èëè ìîãóò áûòü ïðåäîñòàâëåíû ïî çàïðîñó ó÷àñòíèêà, 
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÷òî îáåñïå÷èâàåò èíôîðìèðîâàíèå âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè î 

ïðèíÿòûõ íà ýòèõ âñòðå÷àõ è êîíôåðåíöèÿõ ðåøåíèÿõ. 

Ðèñóíîê 3. Êàêèå èç îðãàíèçîâàííûõ Àññîöèàöèåé â 2008-2009 ãîäàõ 
ìåðîïðèÿòèé âûçâàëè íàèáîëüøèé èíòåðåñ ñî ñòîðîíû Âàøåãî áàíêà  

(íå áîëåå 3-õ âàðèàíòîâ)? 

60%

37%

27%

3%

7%

2%

7%

17%

Âñòðå÷à â Ïàíñèîíàòå «Áîð» ðóêîâîäèòåëåé Áàíêà Ðîññèè ñ òîï-
ìåíåäæåðàìè êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ

XI Âñåðîññèéñêàÿ áàíêîâñêàÿ êîíôåðåíöèÿ «Áàíêîâñêàÿ ñèñòåìà
Ðîññèè 2009: ñòðàòåãèè âûõîäà èç êðèçèñà»

VI Ìåæäóíàðîäíûé áàíêîâñêèé ôîðóì «Áàíêè Ðîññèè – XXI âåê»

Ïðàêòè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ «Îáåñïå÷åíèå íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ:
ïðàêòèêà è çàäà÷è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà»

II Ìåæäóíàðîäíàÿ êîíôåðåíöèÿ «Áàíêîâñêèå êàðòû – ýôôåêòèâíûé
áèçíåñ»

III Ïðàêòè÷åñêàÿ êîíôåðåíöèÿ «Àóòñîðñèíã â áàíêîâñêîì áèçíåñå»

Âòîðàÿ ìåæäóíàðîäíàÿ êîíôåðåíöèÿ «Íàëè÷íîå äåíåæíîå
îáðàùåíèå: ìîäåëè, ñòàíäàðòû, òåíäåíöèè»

Áàíê íå ïðèíèìàë â 2008-2009 ãã. ó÷àñòèå â ìåðîïðèÿòèÿõ
Àññîöèàöèè

 
 

Ìåæäóíàðîäíûé áàíêîâñêèé ôîðóì «Áàíêè Ðîññèè – XXI âåê», 

ïðîâîäÿùèéñÿ åæåãîäíî â ñåíòÿáðå â Ñî÷è, âûçâàë â ïðîøëîì ãîäó èíòåðåñ ó 

áîëåå ÷åòâåðòè îïðîøåííûõ. Â ýòîì ãîäó åãî ñîáèðàþòñÿ ïîñåòèòü 95% áàíêîâ-

ó÷àñòíèêîâ àíêåòèðîâàíèÿ.  

Àññîöèàöèÿ «Ðîññèÿ» ïîñòîÿííî ñòðåìèòñÿ ê òîìó, ÷òîáû íàèáîëåå 

àêòóàëüíûå è îáñóæäàåìûå áàíêîâñêèì ñîîáùåñòâîì òåìû áûëè îçâó÷åíû â 

ðàìêàõ ïðîâîäèìûõ åþ ìåðîïðèÿòèé. Â ýòîé ñâÿçè â îäíîì èç âîïðîñîâ àíêåòû 

ó÷àñòíèêàì îïðîñà ïðåäîñòàâëÿëàñü âîçìîæíîñòü îïðåäåëèòü íàèáîëåå çíà÷èìûå 

ñ èõ òî÷êè çðåíèÿ òåìû äëÿ ïðåäñòîÿùåãî îáñóæäåíèÿ íà åæåãîäíîì 

Ìåæäóíàðîäíîì áàíêîâñêîì ôîðóìå «Áàíêè Ðîññèè – XXI âåê». 

Íàèáîëüøèé èíòåðåñ (39 îòâåòîâ), ïî ìíåíèþ ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè, 

ïðåäñòàâëÿåò òåìà óïðàâëåíèÿ ïðîáëåìíîé çàäîëæåííîñòüþ, ÷òî âïîëíå 

îáúÿñíèìî â ñâÿçè ñ ðîñòîì â êðåäèòíûõ ïîðòôåëÿõ áàíêîâ äîëè ïðîñðî÷åííûõ 

ññóä.  
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Ðèñóíîê 4. Êàêèå òåìû, íà Âàø âçãëÿä, äîëæíû áûòü âûáðàíû äëÿ îáñóæäåíèÿ  
íà Ìåæäóíàðîäíîì áàíêîâñêîì ôîðóìå «Áàíêè Ðîññèè – XXI âåê», 

êîòîðûé ïðîéäåò â ñåíòÿáðå 2009 ãîäà â Ñî÷è? 

24

3

2

16

20

39

Ðåñòðóêòóðèçàöèÿ è îçäîðîâëåíèå
áàíêîâñêîãî ñåêòîðà ïðè ó÷àñòèè

ãîñóäàðñòâà

Óïðàâëåíèå ïðîáëåìíîé
çàäîëæåííîñòüþ 

Ðîëü èíñòèòóòîâ ðàçâèòèÿ â
ïîääåðæêå êðåäèòíûõ îïåðàöèé

áàíêîâ

Óïðàâëåíèå ðèñêàìè è âíóòðåííèé
êîíòðîëü â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ

Äðóãîå

Áàíê íå ïëàíèðóåò ïðèíèìàòü ó÷àñòèå
â äàííîé êîíôåðåíöèè

 
 

Òåìà ðåñòðóêòóðèçàöèè è îçäîðîâëåíèÿ áàíêîâñêîãî ñåêòîðà ïðè ó÷àñòèè 

ãîñóäàðñòâà ñîõðàíÿåò àêòóàëüíîñòü, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ýòè âîïðîñû øèðîêî 

îáñóæäàëèñü íà ïðîøåäøåé â ìàðòå áàíêîâñêîé êîíôåðåíöèè Àññîöèàöèè. Áîëåå 

40% îòâåòèâøèõ ãîòîâû âîçîáíîâèòü äèñêóññèþ ïî ýòîìó âîïðîñó.   

Ñíèæåíèå îáúåìîâ êðåäèòíûõ îïåðàöèé áàíêîâ îêàçûâàåò îòðèöàòåëüíîå 

âëèÿíèå íà òåìïû ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà â ñòðàíå. Â ýòîé ñâÿçè âîçðàñòàåò ðîëü 

íàöèîíàëüíûõ èíñòèòóòîâ ðàçâèòèÿ, ñïîñîáíûõ îêàçàòü íåîáõîäèìóþ ïîääåðæêó 

êîììåð÷åñêèì áàíêàì. Ýòîé òåìå, ïî ìíåíèþ 20 îòâåòèâøèõ, òàêæå íåîáõîäèìî 

óäåëèòü âíèìàíèå íà áëèæàéøèõ ìåðîïðèÿòèÿõ Àññîöèàöèè. 

Òðàäèöèîííûé èíòåðåñ âûçûâàåò òàêæå òåìà «Óïðàâëåíèå ðèñêàìè è 

âíóòðåííèé êîíòðîëü â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ». Àñïåêòû òàêîé ðàáîòû â 

êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ ãîòîâû îáñóæäàòü 27% ïðèíÿâøèõ ó÷àñòèå â 

àíêåòèðîâàíèè. 

Îáìåí îïûòîì, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ, èçó÷åíèå ïðàêòèêè 

ðàáîòû äðóãèõ êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé òàêæå ÿâëÿþòñÿ àêòóàëüíûìè 

íàïðàâëåíèÿìè ðàáîòû ïðåäñòàâèòåëåé áàíêîâñêîãî ñîîáùåñòâà. Ïðè 

îïðåäåëåíèè íàèáîëåå ïðèâëåêàòåëüíûõ òåì ñåìèíàðîâ è «êðóãëûõ ñòîëîâ», 

ïðîâîäèìûõ Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì öåíòðîì Àññîöèàöèè (ðèñóíîê 5), 88% 

îòâåòèâøèõ âûáðàëè «Êðåäèòíóþ ðàáîòó â áàíêàõ, óïðàâëåíèå ïðîñðî÷åííîé 

çàäîëæåííîñòüþ è èìóùåñòâîì äîëæíèêîâ», 64% - «Îðãàíèçàöèþ óïðàâëåíèÿ 

ðèñêàìè è âíóòðåííèé êîíòðîëü â áàíêàõ». Íåñìîòðÿ íà êðèçèñ, ìåíÿþùèé 

ïðèîðèòåòû, áîëåå ÷åòâåðòè ðåñïîíäåíòîâ âûðàçèëè èíòåðåñ ê èçó÷åíèþ 

êîðïîðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ â áàíêàõ, à ñâûøå 20% ãîòîâû ïîëó÷èòü íîâûå çíàíèÿ 
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â îáëàñòè áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ, â òîì ÷èñëå ÌÑÔÎ. 

Íàèìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûìè òåìàìè îêàçàëèñü êëèåíòñêàÿ ïîëèòèêà 

êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ è èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè. 

Ðèñóíîê 5. Êàêàÿ òåìàòèêà, íà Âàø âçãëÿä, äîëæíà ñòàòü ïðèîðèòåòíîé â 2009 ãîäó 
äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ è «êðóãëûõ ñòîëîâ», îðãàíèçóåìûõ Ó÷åáíî-

ìåòîäè÷åñêèì öåíòðîì ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ Àññîöèàöèè? 

20%

88%

15%

64%

12%

25%

Áóõãàëòåðñêèé ó÷åò â êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèÿõ (â òîì ÷èñëå,
ÌÑÔÎ)

Êðåäèòíàÿ ðàáîòà â áàíêàõ, óïðàâëåíèå ïðîñðî÷åííîé
çàäîëæåííîñòüþ è èìóùåñòâîì äîëæíèêîâ

Êëèåíòñêàÿ ïîëèòèêà êîììåð÷åñêèõ áàíêîâ

Îðãàíèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè è âíóòðåííèé êîíòðîëü â
áàíêàõ

Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â áàíêîâñêîé äåÿòåëüíîñòè

Êîðïîðàòèâíîå óïðàâëåíèå â áàíêàõ

 
 

Îòíîøåíèþ áàíêîâ ê ïåðñïåêòèâíûì èíèöèàòèâàì Àññîöèàöèè â 

ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ â àíêåòå áûëî ïîñâÿùåíî íåñêîëüêî âîïðîñîâ. Ñ öåëüþ 

ñáîðà, ñèñòåìàòèçàöèè è îöåíêè ïðåäëîæåíèé, ïîñòóïàþùèõ îò êîììåð÷åñêèõ 

áàíêîâ è äðóãèõ ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì ñ ïðåîäîëåíèåì 

ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà, áûëî ïðåäëîæåíî ñîçäàòü ïðè Ñîâåòå Àññîöèàöèè 

Êîìèòåò ïî àíòèêðèçèñíûì èíèöèàòèâàì. Öåëåñîîáðàçíîñòü ýòîãî ðåñïîíäåíòàì 

ïðåäëàãàëîñü îöåíèòü â õîäå àíêåòèðîâàíèÿ (ðèñóíîê 6). Îêîëî 70% îòâåòèâøèõ 

ïîääåðæàëè ýòó èäåþ, à 17% ó÷àñòíèêîâ îïðîñà çàòðóäíèëèñü äàòü îäíîçíà÷íûé 

îòâåò íà ýòîò âîïðîñ, ÷òî, âåðîÿòíî, ñâÿçàíî ñ èõ íåäîñòàòî÷íîé 

èíôîðìèðîâàííîñòüþ î öåëÿõ è çàäà÷àõ äàííîãî Êîìèòåòà. 

Ðèñóíîê 6. Ñ÷èòàåòå ëè Âû öåëåñîîáðàçíûì ñîçäàíèå ïðè Ñîâåòå Àññîöèàöèè 
Êîìèòåòà ïî àíòèêðèçèñíûì èíèöèàòèâàì? 

Äà

Íåò
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Ðàçðàáîòàííûé Àññîöèàöèåé ïðîåêò Êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ ïðîáëåìíîé 

çàäîëæåííîñòüþ è ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ òî÷åê ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà áûë 

ïðåäñòàâëåí ó÷àñòíèêàì Àññîöèàöèè íà XI Âñåðîññèéñêîé áàíêîâñêîé 

êîíôåðåíöèè â ìàðòå 2009 ãîäà. Ïîëíóþ ïîääåðæêó äàííîìó äîêóìåíòó 

âûñêàçàëè 10 ðåñïîíäåíòîâ (ðèñóíîê 7), åù¸ 33 îòâåòèâøèõ â öåëîì ïîääåðæàëè 

èäåè, èçëîæåííûå â ïðîåêòå Êîíöåïöèè.  

Â òî æå âðåìÿ, íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî òåêñò Êîíöåïöèè, êàê è äðóãèå 

àíòèêðèçèñíûå èíèöèàòèâû, ðàçðàáîòàííûå Àññîöèàöèåé, ïðåäñòàâëåí íà ñàéòå 

Àññîöèàöèè, 22% ðåñïîíäåíòîâ (13 îïðîøåííûõ) íå çíàêîìû ñ äàííûì 

äîêóìåíòîì è, ñîîòâåòñòâåííî, íå ñìîãëè îïðåäåëèòü ñâî¸ îòíîøåíèå ê íåìó. 

Ðèñóíîê 7. Ïîääåðæèâàåòå ëè Âû êîìïëåêñ ìåð, ïðåäñòàâëåííûé â ðàçðàáîòàííîì 
ñïåöèàëèñòàìè Àññîöèàöèè ïðîåêòå Êîíöåïöèè óïðàâëåíèÿ ïðîáëåìíîé 
çàäîëæåííîñòüþ è ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ òî÷åê ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà? 

Áàíê íå çíàêîì 
ñ äàííûì 

äîêóìåíòîì
22%

Ñêîðåå äà, 
÷åì íåò

56%

Äà
17%

Ñêîðåå íåò, 
÷åì äà

3%

Íåò
2%

 
Âîïðîñû áàíêîâñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà âñåãäà íàõîäèëèñü â öåíòðå 

ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ Àññîöèàöèè. Ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ, 

çàòðîíóâøèé ðîññèéñêèé áàíêîâñêèé ñåêòîð, åùå áîëüøå ïîâûñèë çíà÷èìîñòü 

ýòîãî íàïðàâëåíèÿ è ïîçâîëèë âûÿâèòü íîâûå ïðîáåëû â ðåãóëèðîâàíèè 

äåÿòåëüíîñòè êðåäèòíûõ îðãàíèçàöèé. Ïî ìíåíèþ áîëüøèíñòâà ó÷àñòíèêîâ îïðîñà 

(70% îòâåòèâøèõ), èìåííî ñèñòåìà ïðóäåíöèàëüíûõ íîðì íóæäàåòñÿ â 

êîððåêòèðîâêå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ. 

Êðîìå òîãî, íà ïðîòÿæåíèè äîñòàòî÷íî äîëãîãî âðåìåíè îñòà¸òñÿ 

íåîòðåãóëèðîâàííûì çàëîãîâîå çàêîíîäàòåëüñòâî è çàêîíîäàòåëüñòâî î 

áàíêðîòñòâå (â ÷àñòíîñòè – ôèçè÷åñêèõ ëèö). Ýòèì âîïðîñàì, ïî ìíåíèþ 60% 

ýêñïåðòîâ, òàêæå ñëåäóåò óäåëèòü ïðèñòàëüíîå âíèìàíèå, îñîáåííî â óñëîâèÿõ 

íàäâèãàþùåãîñÿ êðèçèñà ïëîõèõ äîëãîâ. 
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Ðèñóíîê 8. Êàêèì îáëàñòÿì áàíêîâñêîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è íîðìîðåãóëèðîâàíèÿ 
Àññîöèàöèÿ äîëæíà óäåëÿòü íàèáîëüøåå âíèìàíèå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ  

(íå áîëåå 3-õ âàðèàíòîâ)? 

25%

27%

30%

28%

60%

70%

Ðåãóëèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè íàöèîíàëüíûõ
ðåéòèíãîâûõ àãåíòñòâ

Ðåãóëèðîâàíèå êîíñîëèäàöèîííûõ ïðîöåäóð â
áàíêîâñêîì ñåêòîðå

Çàêîíîäàòåëüñòâî î ïðîèçâîäíûõ ôèíàíñîâûõ
èíñòðóìåíòàõ

Íàëîãîîáëîæåíèå îïåðàöèé ðîññèéñêèõ áàíêîâ 

Çàëîãîâîå ïðàâî è çàêîíîäàòåëüñòâî î áàíêðîòñòâå

Ñèñòåìà ïðóäåíöèàëüíûõ íîðì äåÿòåëüíîñòè

 
Íàëîãîîáëîæåíèå îïåðàöèé ðîññèéñêèõ áàíêîâ, çàêîíîäàòåëüñòâî î 

ïðîèçâîäíûõ ôèíàíñîâûõ èíñòðóìåíòàõ, ðåãóëèðîâàíèå êîíñîëèäàöèîííûõ 

ïðîöåäóð â áàíêîâñêîì ñåêòîðå ïîñ÷èòàëè íàèáîëåå àêòóàëüíûìè è òðåáóþùèìè 

êîððåêòèðîâêè ñôåðàìè áîëåå ÷åòâåðòè îïðîøåííûõ. 

Ñòàáèëèçàöèÿ áàíêîâñêîé ñèñòåìû â êîíöå 2008 ãîäà áûëà äîñòèãíóòà, â 

òîì ÷èñëå, è çà ñ÷¸ò âíåñåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïîïðàâîê â çàêîí î ñòðàõîâàíèè 

âêëàäîâ. Áëàãîäàðÿ ýòîìó øàãó óäàëîñü ïðåäîòâðàòèòü êàòàñòðîôè÷åñêèé îòòîê 

ñðåäñòâ íàñåëåíèÿ è ñîõðàíèòü óñòîé÷èâîñòü áàíêîâñêîé ñèñòåìû. Ìåæäó òåì 

ñîõðàíÿåòñÿ îïàñíîñòü èçúÿòèÿ íàñåëåíèåì çíà÷èòåëüíûõ ñóìì ñ áàíêîâñêèõ 

äåïîçèòîâ ïî ìåðå ïðîäîëæåíèÿ íåñòàáèëüíîñòè â áàíêîâñêîì ñåêòîðå. Ó÷èòûâàÿ 

ýòî, â àíêåòå áûë âûäåëåí âîïðîñ î öåëåñîîáðàçíîñòè ââåäåíèÿ íà ïåðèîä äî 

êîíöà 2009 ãîäà ïîëíîãî ñòðàõîâîãî ïîêðûòèÿ ïî âêëàäàì ôèçè÷åñêèõ ëèö.  

Ðèñóíîê 9. Ñ÷èòàåòå ëè Âû öåëåñîîáðàçíûì ââåäåíèå íà ïåðèîä äî êîíöà 2009 
ãîäà ïîëíîãî ñòðàõîâîãî ïîêðûòèÿ ïî âêëàäàì ôèçè÷åñêèõ ëèö? 

Íåò 
28%

Äà 
17%

Äà, îäíàêî, äàííàÿ ìåðà äîëæíà áûòü ïîäêðåïëåíà 
ïðåäîñòàâëåíèåì ñðåäñòâ ÀÑÂ è ââåäåíèåì 
îãðàíè÷åíèé, ïðåïÿòñòâóþùèõ ðèñêîâàííîé 

ïîëèòèêå áàíêîâ íà ðûíêå âêëàäîâ íàñåëåíèÿ
55%

 



 
XXIV ãîäîâîå îáùåå ñîáðàíèå ÷ëåíîâ Àññîöèàöèè «Ðîññèÿ»: Ðåçóëüòàòû àíêåòèðîâàíèÿ 

Êîíñàëòèíãîâàÿ ãðóïïà «Áàíêè.Ôèíàíñû.Èíâåñòèöèè» 10

Îêîëî 28% ðåñïîíäåíòîâ îòðèöàòåëüíî îòíîñÿòñÿ ê ýòîé èäåå, ñ÷èòàÿ 

äîñòàòî÷íûì äåéñòâóþùèé ïîðÿäîê ñòðàõîâàíèÿ. Îñòàâøèåñÿ ïîääåðæèâàþò 

ââåäåíèå ïîëíîãî ïîêðûòèÿ ñóìì äåïîçèòîâ, ïðè ýòîì 55% îòâåòèâøèõ íà ýòîò 

âîïðîñ ñâÿçûâàþò ïðèíÿòèå ýòîé íîðìû ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ÀÑÂ äîïîëíèòåëüíûõ 

ñðåäñòâ, à òàêæå ñ óñòàíîâëåíèåì îãðàíè÷åíèé, ïðåïÿòñòâóþùèõ ðèñêîâàííîé 

ïîëèòèêå áàíêîâ íà ðûíêå âêëàäîâ íàñåëåíèÿ.   

 

* * * 

Àññîöèàöèÿ «Ðîññèÿ» è Êîíñàëòèíãîâàÿ ãðóïïà «Áàíêè. Ôèíàíñû. 

Èíâåñòèöèè» âûðàæàþò áëàãîäàðíîñòü âñåì êðåäèòíûì îðãàíèçàöèÿì, ïðèíÿâøèì 

ó÷àñòèå â îïðîñå, è íàäåþòñÿ, ÷òî â ðåçóëüòàòàõ ñëåäóþùåãî àíêåòèðîâàíèÿ, 

êîòîðîå ñîñòîèòñÿ â èþëå-àâãóñòå 2009 ãîäà è áóäåò ïîñâÿùåíî òåìå 

Ìåæäóíàðîäíîãî áàíêîâñêîãî ôîðóìà «Áàíêè Ðîññèè – XXI âåê», ïðîâîäÿùåãîñÿ â 

Ñî÷è, «Ïîâûøåíèå óñòîé÷èâîñòè íàöèîíàëüíîé áàíêîâñêîé ñèñòåìû: Ðîññèÿ è 

ìèðîâîé ôèíàíñîâûé êðèçèñ», áóäåò ó÷òåíî ìíåíèå áîëüøèíñòâà ÷ëåíîâ 

Àññîöèàöèè «Ðîññèÿ». 
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